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Transformation Lean : comment mobiliser I'entrepris
ses résultats ?

e pour améliorer rapidement

Apparu il y a plus de quarante ans chez Toyota, le Lean Management se développe de plus en plus dans
l'industrie mais aussi dans les services. Révolution ou mode de plus pour donner l'illusion de la nouveauté ?

De notre point de vue, le Lean Management est le moyen le plus efficace pour permettre a toute
organisation d’améliorer significativement et rapidement ses résultats et de mieux répondre aux attentes de
ses clients, sans investissement majeur ni surco(t. Trop souvent réduit au déploiement d'une boite a outil
accompagnée de formation, le Lean Management doit étre abordé comme un véritable projet de
transformation orienté résultats, impactant en profondeur les modes de fonctionnement et les
comportements de chacun. Dés lors les questions a se poser sont :

* Comment préserver la paix sociale tout en garantissant les résultats ?
e Comment passer a un management Lean a tous les niveaux ? Qu'est-ce qu'étre un manager Lean ?
Y-a-t il des limites a I'application du Lean aux secteurs non industriels ?

Comment dupliquer les meilleures pratiques dans le cas d'entreprises en réseau ?

Capgemini Consulting vous invite a participer & une matinée d’échange autour de ces sujets.
Cet événement sera ouvert par H. Malherbe, DGA de GrDF , qui vient de mener un projet majeur de mise
en place du Lean Management.

Moment privilégié d’échanges entre professionnels, le but de cet
événement est d'initier un dialogue libre entre pairs sur des
expériences vécues ou a venir. Une occasion d’aborder vos
préoccupations clés.

Nous avons pré-identifié des thémes porteurs qui serviront de
base pour composer des groupes de discussion :

= Comment préserver la paix sociale tout en garantissant les
résultats ?

= Comment passer a un management Lean a tous les
niveaux ? Qu'est-ce qu'étre un manager Lean ?

= Comment appliquer le Lean aux entreprises de service ?

® Comment dupliquer les meilleures pratiques dans le cas
d'entreprises en réseau ?

" Quels les facteurs clef de succes pour une transformation
Lean ?

Accueil et petit déjeuner
Retours d’expériences et débat
Bilan et conclusion

Déjeuner

Les sujets définitifs seront déterminés avec vous, notre agenda
se construisant au fil de la matinée a partir des envies de chacun.
Si dors et déja un sujet ou un theme vous tenait particulierement
a ceeur, n’hésitez pas a nous en faire part.



